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2.5. Tiéu chi thanh phan vé Chi sé hai long vé viéc tiép nhdn, xir Iy
phan anh, kien nghi lién quan den TTHC: Diéem toi da 1.0.

Diém danh gia tinh theo cong thirc: [(Chi s6 hai 10ng vé tiép nhan,
xtr Iy phan anh kién nghi x 1,0)]/(100%).

3. Tiéu chi vé mirc d9 thue hién cac chi tiéu kinh té - xa hdi do
HPND cép xi giao: Piém tdi da 2

a) 100% chi ti€u dat va vuot: 2.

b) Ttr 90% - dudi 100% chi tiéu dat va vuot: 1,5.

c¢) Du6i 80% chi ti€u dat va vuot: 0.

4. Tiéu chi vé thuc hlen thu ngan sach hang nam cua cap x4 theo
K¢ hoach dwgc UBND cép huyén giao: Piém toi da 2

a) Vuot chi ti€u tir 4% trd lén: 2.

b) Vuot chi tiéu tur 2% - dudi 4%: 1,5

c¢) Pat hodac vuot chi tiéu dudi 2%: 1

d) Khong hoan thanh chi ti€u dugc giao: 0.

In 628 cubn, kho 14,8 x 21 cm tai Cong ty C6 phan phat trién cong
nghé in Nguyén Khang, L6 C5-D5-12 cum san xuat lang nghé tip trung
xa Tan Triéu, huyén Thanh Tri, Ha Noi. Gidy phép xuat ban sé 76/GP-
STTTT do So Théng tin va Truyén thong tinh Tuyén Quang cip ngay 28
thang 7 nam 2022. In xong va ndp luu chiéu thang 8 nam 2022.
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LOINOI AU

Cai cdach hanh chinh la chu truong lon cua Pang va Nha nuoc
nham xdy dung mot nén hanh chinh déan chu, trong sach, viing manh,
hoat dong hiéu luc, hiéu qua, xay dung Chinh phu kién tao, liém chinh,
hanh déng, phuc vu nhén déan, gép phan day manh sw nghiép céng nghiép
héa, hién dai héa dat nude.

Trong nhitng nam qua, Tinh 1y, Uy ban nhén dén tinh da kip thoi
lanh dao, chi dao quyét liet, toan dién cong tac cai cach hanh chinh va da
dat dwoc nhiéu két qua: Nhan thiee cua doi ngii can bo, cong chiee, vién
chure, nguoi dan, 16 chire vé cdi cach hanh chinh dwoc nang lén; vai tro,
trach nhiém ciia nguoi dimg ddu cdce co quan, don vi dwoc phdt huy; ky
ludt, ky cuong hanh chinh dwoc ting cuong, gop phan thuc hién tot cdc
muc tiéu, nhiém vu phat trién kinh té - xa héi ¢ dia phuong.

Mot trong nhitng két qua ré nét nhdt, dé chinh la Chi sé6 Cdi cdch
hanh chinh (Par Index) va Chi s6 hai long ciia nguwoi dan, t6 chirc doi véi
sw phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nwée (Sipas) hang ndm. Néu nhue
nam 2012 - nam dau tién thuc hién cham diém cong tac CCHC, Chi s6
cdi cdach hanh chinh (Par Index) tinh Tuyén Quang dat 68,91% va xép thir
55/63 tinh, thanh phé, thi dén nam 2021, Chi s6 cdi cach hanh chinh tinh
Tuyén Quang dat 86,57% va xép thir 34/63 tinh, thanh pho; ting 17,66%
va tang 21 bdc so véi nam 2012. Chi sé hai long ciia nguoi dan, t6 chirc
doi véi sw phuc vu ciia co quan hanh chinh nha nwée (Sipas) nam 2021
dat 86,27%; tang 24,75% so véi nam 2014 (Nam 2014: 61,52%,). Chi s6
Cdi cdch hanh chinh va Chi sé hai long ciia ngueoi dan, t6 chire doi véi
sw phuc vy cua co quan hanh chinh nha meoc tinh Tuyén Quang d‘uUc
khang dinh qua thuc tién la nhwng cong cu c6 ¥ nghia quan trong, quyét
dinh dén chi dao, diéu hanh va két qua cong tdc cai cach hanh chinh cua
tinh, gop phan dat dm)’c nhitng két qua tich cuc, quan trong vdo thanh
twu phdt trién kinh té- xa hoi cia tinh Tuyén Quang néi riéng va dat nuée
noi chung.

Tuy nhién, bén canh nhitng két qua dat duoc, cong tdc cai cdch
hanh chinh cua tinh so voi muc tiéu, yéu cau dat ra con mot so han che.
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Chinh vi vdy, dé tiép tuc ndng cao hiéu qua céng tdc cai cach hanh chinh,
nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly cua bo may hanh chinh Nha nuoc,
xday dung Chinh quyén dien tik, huéng t6i Chinh quyén sé; thwc hién c6
hiéu qua Nghi quyét so 76/NQ CP ngay 15/7/2021 cua Chinh phu ban
hanh Chuwong trinh tong thé cdi céach hanh chinh nha nuoc giai doan
2021-2030; giit vitng, ndng cao Chi sé cdi cdch hanh chinh cdp tinh
(Par Index), Chz s6 hai long (Sipas), Chi s6 nang luc canh tranh cap tinh
(PCI), Chi $6 hiéu qua quan tri va hanh chinh cong cap tinh (Papi), gop
phan dua tinh Tuyén Quang phat trién kha toan dién, bén viing trong khu
viee mién niii phia Bac, Uy ban nhdn dan tinh c¢6 Quyet dinh so 603/0D-
UBND ngay 30 thing 9 nam 2021 ban hanh Pé dn ddy manh cdi céch
hanh chinh xdy dung chinh quyén dién tir huéng téi chinh quyén sé tinh
Tuyén Quang giai doan 2021-2025, dinh hieong dén nam 2030; trong
do trién khai nhém nhiém vu, gidi phdp thue hién “Tiép tuc nghién ciru,
hoan thién B¢ tiéu chi theo déi, ddnh gid két qud cai cach hanh chinh
hang nam cua co quan chuyén mon, co quan quan ly nha nuoc thudc
Uy ban nhén dan tinh, Uy ban nhéan déan huyén, thanh phé, Uy ban nhdn
dan xa phuong, thi tran”, nam 2022, Uy ban nhan dan tinh da co Quyét

dinh s6 189/0P-UBND ngay 15 thang 4 niam 2022 ban hanh B¢ tiéu chi

cham diém xdc dinh Chi $6 cdi cach hanh chinh cia Uy ban nhan dan xa,
phuwong, thi tran trén dia ban tinh Tuyén Quang.

Pé kip thoi tuyén truyén Quyét dinh sé 189/0P-UBND téi cdn bg,
cong chike, vién chire cdc co quan, don vi cdp tinh, cap huyén, cdp xa
va phuc vu cham diém, xdc dinh Chi s6é CCHC ciia Uy ban nhan dan
xd, phwong, thi trdn trén dia ban tinh, S6 Néi vu tinh Tuyén Quang bién
soan cuédn tai lidu tuyén truyén B9 tiéu chi cham diém xdac dinh Chi sé
cdi cach hanh chinh cia Uy ban nhén dan xd, phwong, thi tran trén dia
ban tinh Tuyén Quang.

Xin tran trong gioi thiéu!

SO NOI VU TINH TUYEN QUANG

VIII. LINH VUC 8: TAC PONG CUA CAI CACH HANH
CHINH PEN CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH; TO CHUC,
CA NHAN VA PHAT TRIEN KINH TE- XA HOI

C6 s6 diém toi da 12 12,5 diém; gom 04 tiéu chi, 05 tiéu chi thanh
phan, cu thé nhw sau:

1. Tiéu chi vé s niing dong, quyét tAm ciia linh dao trong chi
dao, diéu hanh thwe hién CCHC tai UBND cép xi: Piém t6i da 2

a) Cong tac trién khai, dén ddc thuc hi¢n cac ndi dung, nhi;ém vu
CCHC tai UBND cap xa: Piém toi da 1.

b) Tinh kip thoi, chét lugng cia cac van ban chi dao, diéu hanh
CCHC tai UBND cép x4: Piém toi da 1.

2. Tiéu chi vé sy hai long ciia ¢4 nhan, t6 chirc ddi véi su phuc
vu va gidi quyét TTHC ciia UBND cap xa: Piém toi da 6,5

2.1. Tiéu chi thanh phan vé Chi sé hai long vé tiép cdn dich vu:
Piém t6i da 1.

Piém danh gi4 tinh theo cong thic: [(Chi s6 hai 1ong vé tiép can
dich vu x 1,0)]/(100%)

2.2. Tiéu chi thanh phan vé Chi sé hai long vé TTHC: Diém toi
da l,5.

Piém danh gia tinh theo cong thire: [(Chi sé hai long vé TTHC x
1,0)1/(100%)

2.3. Tiéu chi thanh phdan 3 vé Chi s6 hai long vé cong chirc gidi
quyét TTHC: Piém t6i da 1,5

Piém danh gi4 tinh theo cong thuc: [(Chi s6 hai long vé CC giai
quyét TTHC x 1,0)]/(100%).

2.4. Tiéu chi thanh phan vé Chi sé hai long vé két qua gidi quyét
TTHC: Piém téi da 1,5.

Piém danh gia tinh theo cong thirc: [(Chi s6 hai 1ong vé giai quyét
TTHC x 1,0)]1/(100%).
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3. Tiéu chi vé tiép nhan va tra két qua giai quyét TTHC qua
dich vu buu chinh cong ich (BCCI): Piém toi da 4

3.1. Tiéu chi thanh phan vé ty 1é TTHC da trién khai c6 phdt sinh
ho so tiép nhan/tra két qua gidi quyét qua dich vu BCCI: Piém t6i da 1,5.

a) T 50% s6 TTHC tro 1én c6 phat sinh hd so: 1,5.

b) Duéi 50% s6 TTHC c6 phat sinh ho so thi diém danh gia duoc
tinh theo cong thie: [(Ty 18 % s6 TTHC c6 phat sinh ho so x 1,5)]/(50%).

3.2. Tiéu chi thanh phan vé ty 1¢é ho so TTHC dwoc tiép nhdn qua
dich vu BCCI: Diém t6i da 1,5.

a) Tlr 5% s6 ho so TTHC tr¢ 1én: 1,5.

b) Dudi 5% s6 ho so thi diém danh gia dugc tinh theo cong thirc:
[(Ty 18 % s6 hd so TTHC duoc tiép nhan qua dich vu BCCI x 1,5)]/( 5%).

3.3. Tiéu chi thanh phan vé ty 1é két qua gidi quyét TTHC dwoc tra
qua dich vu BCCI: Piém toi da 1

a) Ttr 20% s6 hd so TTHC tro 1én: 1.

b) Dudi 20% s6 ho so thi diém danh gia duoc tinh theo cong thirc:
[(Ty 18 % s6 hd so TTHC duoc tra két qua qua dich vu BCCI x 1,0)]/
(20%).

4. Tiéu chi vé thuc hién ché d bao cio dinh ky: Diém t6i da 1

a) Thyuc hién day du vé sé luong, ndi dung va thoi han theo quy
dinh: 1.

b) Thuc hién khong dﬁy dt mot trong cac yéu cau vé sd lugong, noi
dung, thoi gian theo quy dinh: 0.

5. Tiéu chi vé danh gia tic dong ciia cai cach hanh chinh dén
hién dai h6a hanh chinh: Piém tdi da 3

5.1. Tiéu chi thanh phz‘in vé chat lugng try s¢, phong lam vige, trang
thiét bi 1am viéc: Diem téi da 1,5.

5.2. Tiéu chi thanh phan vé chét luong, hiéu qua Gmg dung CNTT,
su dung thu dién tir, van ban chir ky s6: Diém tdi da 1.5.
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I. LINH VUC 1: CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI
CACH HANH CHINH (CCHC)

C6 6 diém toi da 12 10,5 diém; gom 06 tiéu chi, 02 tiéu chi thanh
phz‘in, cu thé nhw sau:

1. Tiéu chi vé thye hién Ké hoach CCHC: Piém toi da 1,5

a) Hoan thanh tir 80% - 100% ké hoach thi diém danh gia duogc tinh
theo cong thuc: [(Ty 1€ % hoan thanh ) x 1,5]/(100%)

b) Hoan thanh dudi 80% ké hoach: 0.

2. Tiéu chi vé thue hién ché d9 bao cao CCHC dinh ky: Piém
t6i da 1

a) Thuc hién day du vé s6 luong, ndi dung va thoi han theo quy
dinh: 1.

b) Thyc hién khong day du mot trong cac yéu cau vé sd luong, noi
dung, thoi gian theo quy dinh: 0.

3. Tiéu chi vé cong tac kiém tra CCHC: Piém toi da 2

3.1. Tiéu chi thanh phcf‘!n vé thuc hién tu kiém tra CCHC trong noi
bo: Diém toi da 1.

a) Co trién khai ké hoach va bdo céo két qua tu kiém tra: 1.

b) Khong trién khai ké hoach hodc khéng ¢ bao céo tu kiém tra: 0.

3.2. Tiéu chi thanh phan vé xit Iy cdc van dé phat hién qua kiém tra:
Diém téi da 1.

a) Tét ca s van dé da hoan thanh viéc xu 1y: 1.

b) Tat ca s6 van dé da xtr Iy nhung chua hoan thanh: 0,5.

c) Tét ca sb van dé chua xu 1y: 0.

Diém danh gia dugc tinh theo cong thure: (b/a) x 1,0 + (c/a) x 0,5.

Trong d6: a 1a tong s van ban can phai xu 1y; b 1 s6 vin ban da
hoan thanh viéc xir 1y; ¢ 1a s6 vin ban dd xu Iy nhung chua hoan thanh
(c6 dy thao). Truong hop a = 0 dat diém tdi da.



4. Tiéu chi vé cong tac tuyén truyén CCHC: Piém t6i da 1

a) Tuyén truyén ndi dung CCHC thong qua cac phuong tién thong
tin dai chuang: 0,5.

b) Tuyén truyén ndi dung CCHC qua cac hinh thirc khac: 0,5.

: 5. Tiéu chi vé sang kién hoic giai phap méi trong CCHC: Piém

toi da 3

a) C6 02 sang kién/giai phap moi: 3.

b) C6 01 sang kién/giai phap méi: 1,5.

¢) Khong c6 sang kién/giai phap méi: 0.

6. Tiéu chi vé thue hién nhi¢m vy duge UBND cAp huyén, Chi
tich UBND cap huyén giao: Diém toi da 2

a) T4t ca cic nhiém vu hoan thanh ding tién do: 2.

b) T4t ca cac nhiém vu di hoan thanh nhung muon so voi tién do: 1,5.

¢) Tét ca cac nhiém vu qua han nhung chwa hoan thanh: 0.

Diém danh gia dugc tinh theo cong thirc: (b/a) x 2,0 + (c¢/a) x 1,5.

Trong do: ala téng s6 nhiém vu duoc giao; b la s6 nhiém vu di hoan
thanh dung tién do; ¢ 1a s6 nhiém vu da hoan thanh nhung muodn so voi
tién do.

II. LINH VUC 2: TO CHUC THUC HIEN, KIEM TRA, RA
SOAT VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT

C6 so diém t6i da 1a 11 diém; gom 03 tiéu chi, 05 tiéu chi thanh
phan, cu thé nhw sau:

1. Tiéu chi vé theo déi thi hanh phap luit: Piém toi da 4,5

1.1. Tiéu chi thanh phcfn vé thuec hién cdc hoat dong vé theo doi, thi
hanh phdp ludt: Piém toi da 2,5

a) Thu thap thong tin vé tinh hinh thi hanh phép luat: 1.
b) Kiém tra tinh hinh thi hanh phép luat: 0,75.
¢) Diéu tra, khao sat tinh hinh thi hanh phap luat: 0,75.

a) Tat ca s6 van ban di duoc giri hoan toan duéi dang dién tu: 2.

b) T4t ca s6 van ban di dugc gui dudi dang dién tir song song véi
van ban gidy: 1.

¢) Tt ca sb van ban di dugc giri duéi dang vin ban gidy: 0.

Piém danh gia dugc tinh theo cong thirc: (b/a) x 2,0 + (c/a) x 1,0.

Trong d6: a 13 tong sb vin ban di (trir vin ban mat); b 13 s6 vin ban
di duogc gui hoan toan dudi dang dién tu; c la s6 van ban di duoc gui duoi
dang dién tir song song voi van ban gidy.

1.2. Tiéu chi thanh phan vé ty 1é xit 1y van bdn, ho so trén méi
triweong mang: Piém toi da 1

a) Tir 60% dén 100% van ban, ho so cong viéc duoc xir 1y trén moi
truong mang: 1.

b) Tur 30% dén dudi 60% vin ban, hd so cong viée duoc xir 1y trén
moi truong mang: 0,5 .

¢) Duéi 30% vin ban, ho so cong viéc duoc xtr Iy trén moi truong
mang: 0.

2. Tiéu chi vé cung cép dich vu cong tryc tuyén: Piém tdi da 2

2.1. Tiéu chi thanh phan vé ty 1é TTHC cung cdp truec tuyén mirc do
3, 4 ¢6 phat sinh hé so: Diém téi da 1

a) Tr 50% s6 TTHC tr¢ 1én: 1.

b) Dudi 50% s6 TTHC thi diém danh gia dugc tinh theo cong thirc:
[(Ty 1& % s6 TTHC miic d6 3, 4 ¢ phat sinh hd so x 1,0)]/(50%).

2.2. Tiéu chi thanh phan vé ty 1é ho so TTHC dwoc gidi quyét truc
tuyén mirc do 3, 4: Diém t6i da 1

a) Tir 20% s6 hd so TTHC tro 1én: 1.

b) Dudi 20% s6 ho so TTHC thi diém danh gia duoc tinh theo cong
thae: [(Ty 16 % sb6 hd so TTHC duoc giai quyét truc tuyén muc do 3, 4
x1,0)1/(20%).
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2. Tiéu chi vé ban hanh Quy ché chi tiéu ndi b, Quy ché quan
1y, sir dung tai san cong theo quy dinh: Piém tdi da 1,5

a) Bi ban hanh day du, dung quy dinh: 1,5.

b) Chua ban hanh hoidc ban hanh nhung chua day du theo quy
dinh: 0.

3. Tiéu chi vé cong Kkhai tai chinh: Piém toi da 1,5
a) Cong khai ding quy dinh: 1,5.

b) Cong khai chua dam bao dung quy dinh hodc khong cong
khai: 0.

4. Tiéu chi vé thuwc hién béo cdo tai chinh dinh ky: Diém t6i da 1

a) Bao cdo day dii ndi dung va thoi gian theo quy dinh: 1.

b) Bao cao khong diy di noi dung hodc khong dung thoi gian theo
quy dinh: 0,5.

¢) Khong thuc hién bao cao: 0.

5. Tiéu chi vé tac dong ciia cai cach dén quan Iy tai chinh cong:
Diém t6i da 2

5.1. Tiéu chi thanh phan vé thuc hién tiét kiém, chong lang phi
trong quan 1y, str dung kinh phi: Diém tdi da 1.

5.2. Tiéu chi thanh phan vé viéc thuc hién quy ché dan chu trong
quan 1y tai chinh, ngan sach, tai san cong: Diém tdi da 1.

VII. LINH VUC 7: XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHIiNH
QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO

C6 s6 diém tdi da 12 13 diém; gdm 05 tiéu chi, 09 tiéu chi thanh
phan, cu thé nhw sau:

1. Tiéu chi vé ing dung cong nghé thong tin: Piém t6i da 3

1.1. Tiéu chi thanh phan vé ty Ié trao doi van ban dién tir cia UBND
cdp xd véi cde co quan, don vi trén phan mém quan 1y vin ban va diéu
hanh: Pién t6i da 2
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1.2. Tiéu chi thanh phan vé xir Iy két qud theo déi thi hanh phdp
luat: Biem toi da 2.

a) Ban hanh day du van ban xir Iy hodc kién nghi xir Iy két qua
TDTHPL theo tham quyén: 2.

b) Khong ban hanh day du van ban xir Iy hodc kién nghi xtr 1y két
qua TDTHPL theo tham quyén: 0.

2. Tiéu chi vé kiém tra, ra soat vin ban quy pham phap luit:
Diém toi da 2,5

a) Co t6 chuc kiém tra, ra soat: 2,5.

b) Khong to chirc kiém tra, ra soét: 0.

3. Tiéu chi vé tac dong ciia cai cach dén viéc to chire thi hanh
van ban QPPL cia UBND cap xa: Diém toi da 4

3.1. Tiéu chi thanh phan vé tinh kip thoi trong trién khai thiee hién
VBQPPL: Piém toi da 1,5.

3.2. Tiéu chi thanh phan vé tinh phii hop, hiéu qua trong té chirc
trién khai thuc hién cac VBQPPL: Diém toi da 1,5.

3.3. Tiéu chi thanh phdn vé tinh chii dong d@é xudt cdc vieong mac,
bat cdp trong to chuee trién khai thuc hién VBQPPL: Piém toi da 1.

III. LINH VUC 3: CAI CACH THU TUC HANH CHINH

C6 s6 diém t6i da 12 15,5 diém; gom 05 tiéu chi, 09 tiéu chi thanh
phan, cu thé nhu sau:

1. Tiéu chi vé cong khai thii tuc hanh chinh va két qua giai
quyét ho so: Diém toi da S

1.1. Tiéu chi thanh phan vé céng khai TTHC: Piém téi da 2,5

a) 100% TTHC duogc niém yét cong khai chinh xéc, dz‘?ly du, kip
thoi, ding quy dinh tai BO phan Mot cua: 2,5.

b) Khong duoc cong khai chinh xac, day du, kip thoi theo quy
dinh: 0.

1.2. Tiéu chi thanh phan vé céng khai tién do, két qud gidi quyét
TTHC trén Cong Dich vu cong (Hé thong thong tin mot cura dién tu) cua
tinh: Diem toi da 2, 5.



a) 100% hé so TTHC dugc cong khai tién 4o, két qua giai quyét: D5t

b) Tir 80% - dudi 100% ho so TTHC dugc cong khai tién do, két
qua giai quyet: 1,5.

¢) Dudi 80% hd so TTHC duge cong khai tién do, két qua giai
quyét: 0

2. Tiéu chi vé mirc dd thwe hién ra soat va kién nghi don gian
héa TTHC thudc pham vi chirc ning quan ly: Piém toi da 1

a) Thuc hién ra soét, kién nghi phuong an don gian héa (trudng hop
phuong an kién nghi duoc UBND tinh phé duyét): 1.

b) Thuc hién ra soat, kién nghi phuong 4an don gian héoa TTHC
(trudng hop phuong an kién nghi khong dugec UBND tinh phé duyét): 0,5.

¢) Thuc hién ra soat va khong kién nghi phuong an don gian hoa
TTHC: 0,25.

d) Khong thuc hi¢n ra soat: 0.

3. Tiéu chi vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong tai
UBND cép xa: Piém tbi da 3,5

3.1. Tiéu chi thanh phcfn Vvé tru s¢ duoc bé tri & vi tri thudn tién, dé
tim, dién tich phu hop dé thuee hién nhiém vu, quy mo dién tich phu hop
véi s6 heong giao dich gidi quyét tai B phdn Mot cira trong ngay: Piém
16i da 0,5

a) bam bao theo quy dinh: 0,5.

b) Khong dam bao theo quy dinh: 0.

3.2. Tiéu chi thanh phc”in vé trang thiét bi cia B phan Mot cira
diege bo tri dii ghé ngoi cho, ban dé viét, mdy tinh cé két néi mang dam
bao thuc hién TTHC trén moi truong dién tir, mdy scan: Piém t6i da 0,5

a) bam bao theo quy dinh: 0,5.

b) Khong dam bao theo quy dinh: 0.

3.3. Tiéu chi thanh phan vé ty 1 hé so gidi quyét TTHC thudc tham
quyén cua UBND cd'p xd dwoc thue hién trén Céng Dich vu cong (Hé théng
théng tin mét cira dién t) cua tinh: Diém toi da 1,5
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1.6. Tiéu chi thanh phan vé chap hanh ky ludt, ky cwong hanh chinh
cua can bg, cong chuec: Diém téi da 2

a) Khong co can bd cap xa bi xur 1y ky luat tir khién trach trd 1én: 1.

b) Khong c6 cong chirc cap xa bi xur 1y ky luat tir khién trach tro
lén: 1.

2. Tiéu chi vé thwe hién cong tic dao tao, boi duwdng can b,
cong chirc trong nim: Piém t6i da 1

a) Cu can bg, cong chuc di dao tao, boi dudng theo ké hoach: 1.

b) Khong cir can bd, cong chic di dao tao, boi dudng theo ké
hoach: 0.

3. Tiéu chi vé danh gia tac dong ciia cai cach hanh chinh dén
chit lwgng can bd, cong chirc: Piém tbi da 4

3.1. Tiéu chi thanh phan vé danh gia vé nang lic trinh dé chuyén
mén ciia cdn b, cong chire: Piém toi da 1.

3.2. Tiéu chi thanh phan vé déanh gia vé viéc chap hanh ky ludt, ky
cuwong hanh chinh, thai do, tac phong, 1é 16i lam viéc, tinh than trdach
nhiém: Piém t6i da 1.

3.3. Tiéu chi thanh phan vé danh gid hiéu qud trong thuc thi nhiém
vu, cong vu: Diém t6i da .

3.4. Tiéu chi thanh phan vé déanh giG cong tic phong, chong tham
nhiing, tiéu cuc cua can bg, cong chirc: Diém t6i da 1.

VI. LINH VUC 6: CAI CACH TAI CHINH CONG

Co so diém t6i da 1a 8 diém; gom 05 tiéu chi, 02 tiéu chi thanh
ph?ln, cu thé nhw sau:

1. Tiéu chi vé thire hién quy dinh vé sir dung kinh phi tir nguon
ngin sach nha nwéc: Piém tdi da 2

a) Khong c6 sai pham duogc phat hi¢n trong nam danh gia: 2.

b) C6 sai pham dugc phat hi¢n trong ndm danh gia: 0.
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10.2. Tiéu chi thanh phan vé tinh céng khai, minh bach, hiéu qua
cua vi¢c phan cong nhi€ém vu ddi v4i Lanh dao va cong chuec: Piém tdi
dal.

V. LINH VUC 5: CAI CACH CHE PQ CONG VU

C6 s6 diém t6i da 12 14,5 diém; gom 03 tiéu chi, 10 tiéu chi thanh
phan, cu thé nhw sau:

1. Tiéu chi vé can b, cong chirc cap xa: Piem toi da 9,5

1.1. Tiéu chi thanh phan vé thyc hién co cdu cdn bd, céng chirc cap
xd theo vi tri chwee danh: Diéem toi da 1,5

a) bung quy dinh: 1,5.
b) Khong dung quy dinh: 0

1.2. Tiéu chi thanh phan vé ty 1é dat chudn ciia cdn bé cap xa: Diém
toida 1,5

a) 100% can bo dat chuén: 1,5.
b) Tir 80% - dudi 100% can bo dat chuan: 0,5.
¢) Dudi 80% can bo dat chuan: 0

: ]3 Tiéu chi thanh phan vé ty 1é dat chuan ciia céng chire cdp xa:
bPiém toi da 1,5
a) 100% cong chirc dat chuan: 1,5.
b) Tir 80% - dudi 100% cong chirc dat chuan: 0,5.
¢) Dudi 80% cong chirc dat chuan: 0.
 1.4.Tiéu chi fhdnh phdn vé két qua danh gid, xép loai can bg cdp xa
cuoi nam: DPiem toi da 1,5
a) 100% can bd hoan thanh tot nhiém vu tro 1én: 1,5.
b) C6 can bo cap xi khong hoan thanh nhiém vuy: 0.
, 1.5. Tiéu chi thf‘znh phdn vé két qua danh gid, xép loai cong chirc
cdp xa cuoi nam: Piéem toi da 1,5
a) 100% cong chtic hoan thanh tt nhiém vu trd 1én: 1,5.
b) C6 cong chire cip xi khong hoan thanh nhiém vu: 0.
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a) Pat ty 18 100% s6 TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND
cap xa: 1,5.

b) Duéi 100% hd so TTHC thudc tham quyén giai quyét cia UBND
cap xa: 0.

3.4. Tiéu chi thanh phcfn vé ty lé TTHC hodc nhom TTHC thuoc tham
quyén dwoc gidi quyét theo hinh thire lién thong (cung cdp hodc giia cdc
cap chinh quyén) ding quy dinh: Diém toi da 1

a) 100% TTHC thudc tham quyén: 1.

b) Tir 50% - dudi 100% TTHC thudc thaim quyén: 0,5.

¢) Dudi 50% TTHC thudc tham quyén: 0.

4. Tiéu chi vé két qua giai quyét ho so TTHC: Diém t6i da 5

4.1. Tiéu chi thanh phan vé ty 1é ho so TTHC do UBND cdp xa tiép
nhdn trong nam dwoc gidi quyét ding han: Diém t6i da 2

a) Tir 95% - 100% sb hd so TTHC trong nim duoc giai quyét dung
han thi diém danh gia duoc tinh theo cong thirc: [(Ty 1& % ho so diing han
*2,0)] /(100%).

b) Dudi 95% s6 hd so TTHC trong nam duoc giai quyét ding han: 0.

4.2. Tiéu chi thanh phdn vé thuc hién viéc xin 16i nguoi dan, 16 chirc
khi dé xay ra tré hen trong giai quyét hé so TTHC: Piém toi da 1,5

a) Pay du, dung quy dinh: 1,5.
b) Khong day di hodc khong dung quy dinh: 0.

4.3. Tiéu chi thanh phan vé danh gid chdt lwong ho so gidi quyét
TTHC thudc tham quyén gidi quyét: Piém t6i da 1,5.

a) Tir 80% -100% duogc danh gia tir tt tro 1én: 1,5.

b) Dudi 80% dugc danh gia tir tot tro 1én: 0.

5. Tiéu chi vé xir Iy phan anh, kién nghi ciia ca nhan, t6 chirc ddi
v6i TTHC thudc tham quyén giai quyét (trwomg hop co quan khong
phai thwe hién thi khong danh gia): Piém toi da 1

a) Tét ca kién nghi da duoc tra 1oi: 1.



b) Tat ca kién nghi dang duoc tra 10i: 0,5.
¢) Tt ca kién nghi chua tra 15i: 0.
Piém danh gia dugc tinh theo cong thirc: (b/a) x 1,0 + (c/a) x 0,5.

Trong dé: a 1a tong s6 PAKN phai tra 10i; b 1a s6 PAKN di duoc tra
10i; ¢ 1a s6 PAKN dang tra 10i (c6 dy thao). Trudng hop a = 0 dat diém
to1 da.

IV. LINH VUC 4: CAI CACH TO CHUC BQO MAY HANH
CHINH

C6 s6 diém tdi da 1a 15 diém; gdm 10 tiéu chi, 02 tiéu chi thanh
phan cu thé nhu sau:

1. Tiéu chi vé thuce hién chi dao cua cac cap c6 tham quyeén veé co
cau to chuire cia UBND cap xa: Piem toi da 1,5

a) Thuc hién dting quy dinh, kip thoi: 1,5.
b) Thuc hién dling quy dinh nhung chua kip thoi: 0,5.
¢) Thyc hi¢n khong dting quy dinh: 0.

2. Tiéu chi vé xdy dung, ban hanh va thyce hién Quy ché lam viéc
cia UBND cap xa: Diém toi da 1

a) C6 ban hanh va thyc hién day du, dang quy dinh: 1.

b) C6 ban hanh nhung chwa thuc hién diy di, chua ding quy dinh
hodc khong ban hanh: 0.

3. Tiéu chi vé phan cong nhiém vu cu thé cho tirng can b, cong
chire cap xa: Diém toi da 1,5

a) C6 ban hanh quyét dinh phan cong: 1,5.
b) Khong ban hanh quyét dinh phan cong: 0.

4. Tiéu chi vé thue hién sap Xep thon, t6 dan pho dam bao quy
mo ho gia dinh theo quy dinh: Piém tbi da 2

a) Tr 50% - 100% thon, t6 dan phd dam bao dung quy dinh: 2.
b) Tir 20% - dudi 50% thon, t6 dan phd dam bao dung quy dinh: 1.
¢) Dué6i 20% thon, t6 dan ph dam bao ding quy dinh: 0.

5. Tiéu chi vé thwe hién quy ché dan chii & x4, phuwong, thi tran:
Diém tbi da 1

a) Thuc hién day du, ding quy dinh: 1.

b) Chua thyc hién day du, chua dung quy dinh: 0.

6. Tiéu chi vé ty 1¢ thon, to dan phd dat danh hi¢u thon, to dan
pho vin hoéa: Piém toi da 2

a) Tir 80% trd 1én thon, to dan phd dat danh hiéu thon, t6 dan phd
van hoa: 2.

b) Tt 50% - dudi 80% thén, td dan phd dat danh hiéu thén, t6 dan
pho van hoa: 1.

¢) Dudi 50% thon, t6 dan phd dat danh hiéu thon, t6 dan phd vin
hoa: 0.

7. Tiéu chi vé thwe hién cic quy dinh vé phan cip do cip cé
tham quyen phan cap cho UBND cap xa: Diém toi da 1

a) Thuc hién day du, ding quy dinh: 1.

b) Thuc hién khong day du, chua dung quy dinh: 0.

8. Tiéu chi vé thuc hién tw dianh gia xép loai chat lugng cia
UBND cip xa hiang nim: Piém toi da 1

a) Thuc hién ding quy dinh: 1.

b) Thuc hién khong ding quy dinh: 0.

9. Tiéu chi vé sir dung can b, cong chirc cap x4 va ngum hoat
dong khong chuyén trach & cap x4, ¢ thon, to dan ph0 Piém toi da 2

a) St dung sb lugng can bo, cong chirc cip xi va ngudi hoat dong
khong chuyén trach & cap xa, & thon, té6 dan pho ding quy dinh: 1.

b) St dung s6 luong can b, cong chire cip xd va ngudi hoat dong
khong chuyén trach ¢ cap xa, ¢ thon, té6 dan pho khong dung quy dinh: 0.

10. Tiéu chi vé danh gia tic ddng ciia cai cach hanh chinh dén
t0 chirc bd may hanh chinh: Piém toi da 2

10.1. Tiéu chi thanh phan vé tinh phu hop, hiéu qua ciia Quy ché
lam viéc cia UBND cap xa: Diém t6i da 1.



