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I. Tong dai dién thoai quoc
gia bao v¢ tré em

1. Nhiém vu cua Téng dai dién
thoai qudc gia bao vé tré em

- Tong dai dién thoai qubc gia
bdo v¢ tré em cung cép dich vu bao
vé tré em qua dién thoai do Cuc Ba
me va Tré em, BO Y té quan 1y.

- Tiép nhan thong bao, t6 giac
tor co quan, td chirc, co so gido duc,
gia dinh, c4 nhan qua di¢n thoai.

- Lién hé vo1 cac ca nhan, co
quan, to chirc ¢6 lién quan hodc co
tham quyén; khai thac thong tin trén
phuong tién thong tin dai ching, moi
truong mang v€ nguy co, hanh vi
xam hai tré em dé kiém tra thong tin,
thong bao, to giac ban dau.

- Chuyén, cung cap thong tin,
thong bdo, t giac hodc gidi thiéu tré
em c6 nguy co hodc bi xam hai, tré
em cO hoan canh dac biét, cha, me,
nguol cham soc tré em td1 cac co
quan, td chitc, c4 nhan c6 thim
quyén, chirc ning bao vé tré em.

- Phdi hop véi cac co quan, to
chtrc, ca nhan, co so cung cap dich

vu bao vé tré em, ca nhan co tham
quyén, chirc nang bao v¢ tre em trong
pham vi toan quoc dé dap ung viéc
tlep nhan, trao d6i, xdc minh thong
tin, thong bao, té gidc vé tré em bi
xam hai hodc c6 nguy co bi bao luc,
boc 16t, bo roi.

- Ho trg ngudi lam cong tac
bdo vé tré em cap xa trong viéc
xay dung, thuc hién ké hoach hd
trg, can thiép déi véi tung truong
hop tré em bi xam hai hodc co
nguy co bi bao luc, boc 16t, bé roi;
theo doi, danh gia viéc xay dung
va thue hién ké hoach nay.

- Tu van tam ly, phap luat,
chinh sach cho tré em, cha, me, thanh
vién gia dinh, nguoi chdm soc tré em.

- Luu tri¥, phan tich, tong hop
thong tin de cung cap, thong tin,
thong bao, to giac khi ¢6 yéu cau cua
cac co quan, td6 chirc, c4 nhan co
tham quyén, d6i v&i vu viéc xam hai
tré em va cac co sd cung cap dich vu
bao v¢ tré em; thuc hién bao cao dinh
ky, dot xuit cho co quan quéan 1y nha
nudc vé tré em va cac co quan khac



c¢6 tham quyén, trach nhiém vé bao
V¢ tre em.

2. Piéu kién bao dam hoat dong
ctia Tong dai dién thoai qudc gia bao
Ve tré em

- Tong dai dién thoai qudc gia
bao v¢ tré em hoat dong 24 gio tat ca
cac ngay, dugc Nha nudc bao dam
nguén luc hoat dong.

- Pugc su dung sO dién thoai
ngan 03 so, khong thu phi vién thong
va phi tu van ddi véi nguoi goi dén
Tong dai dién thoai quoc gia bao vé
tré em.

- Puoc tiép nhan vién trg, hd
tro tai chinh, k¥ thuat cua cac co
quan, td chite, ca nhan; duogc quang
ba sd dién thoai va cac dich vu cua
Téng dai dién thoai qudc gia bao vé
tré em theo quy dinh cua phap luat.

I1. Tiép nhén, xir 1y thong tin,
thong bio, to giac hanh vi xAm hai
tré em

1. Nguyén tac bao mat thong tin

- Moi thong tin, thong bao, tb
giac trong qué trinh tiép nhan, xéac
minh phai dugc bao mat vi loi ich, su

an toan cua ngu’m cung cap thong tin
va vi loi ich tot nhét cua tré em co
lién quan.

- Qué trinh cung cap, trao doi
thong tin phuc vu cho viéc bdo v¢ tré
em giita noi tiép nhan thong tin va co
quan, td chltc, c4 nhan c6 tham
quyén, chirc ning bao vé tré em phai
dugc bao mat.

- Thong tin, bao cao dinh ky,
dot Xuat clia co quan, tO chirc ¢ tham
quyén, chirc ning bao vé tré em phai
xac dinh mirc 0 bao mat va pham vi
cung cap thong tin, bao cdo.

2. Tiép nhan va phdi hop xir 1y
thong tin

- Céac co quan, td chirc, co s&
gido duc, gia dinh, ca nhan néu phat
hién hodc c6 thong tin vé hanh vi
xam hai tré em hoac tré em c6 nguy
co bi xam hai ¢6 trach nhiém thong
bédo ngay cho Tong dai dién thoai
quéc gia bao vé tré em hodc co quan
lao dong - thuong binh va xa hoi cac
cap hodc co quan cong an cac cap
hozc Uy ban nhan dan cap xa noi xay
ra vu viéc (sau day goi 1a noi tiép

nhan thong tin). Noi tiép nhan thong
tin c6 trach nhiém ghi chép day du
thong tin vé hanh vi xam hai tré em,
tré em b1 xam hai hoac c6 nguy co bi
xam hai.

- Co quan, td chirc, ca nhan c6
nhiém vu bao v¢, cham soc, gido duc
tré em c6 trach nhiém cung cap thong
tin va phdi hop véi co quan lao dong
- thuong binh va xa hoi cac cap, co
quan cong an cac cap, Uy ban nhan
dan cép x4 noi xay ra vu viéc hoac
noi tré em cu tri dé thuc hién viéc
kiém tra tinh xac thue vé hanh vi xam
hai, tinh trang mat an toan, muc do
nguy co gay ton hai d6i voi tré em
khi duoc yéu cau.

- Truong hop tiép nhan, gidi
quyét tin bao, t6 gidc vé toi pham xam
hai tré¢ em thuc hi¢n theo quy dinh cua
phap luat vé t6 tung hinh su./.

Tai liéu tuyén truyén dang tdi
tréen Trang thong tin dien tw So Tu
phdp, Trang phé bién, gido duc phdp
ludt tinh Tuyén Quang./.



